THONG TIN TUYEN DUNG
TAI KHACH SAN DU PARC HANOI

Khéch san du Parc Hanoi la mét khéch san quéc té tiéu chuén 5 sao 100% vén dau tw ciia Nhét Ban, c6 vi tri ndm &
trung tam cua Thu dé Ha No6i. Khach san dugc quan ly bi Tép doan PLAN.DO.SEE la tap doan quén ly khach san
ndi tiéng ctia Nhat Ban.

Hién Khach san du Parc Hanoi dang can tuyén gép vi tri sau:

NHAN VIEN PIEU PHOI KINH DOANH TIENG NHAT

1. M6 ta cong viéc
Trach nhiém chinh:
e HO6 tro Giam dbc kinh doanh trong viéc giao tiép hiéu qua véi khach hang @& phat trién khach hang méi va
duy tri khach hang hién tai
e K&t ndi v&i cac bo phan lién quan, dé& sip xép va cung cép dich vy tét nhat cho khach hang.

Nhiém vu cu thé:

Giao tiép qua email/dién thoailtrwc tiép véi khach hang Nhat Ban

Lwu trie hé so vé céc khach hang tiém nang, khach hang hién tai, khach hang cii

Xac dinh nhu cau cla khach va dua ra cac dich vy phi hop

Dat lich va thwe hién viéc di tham, chao hai khach hang theo lich hen

Thwong lwong vé gia ca dich vy véi khach hang

Ghi chép théng ké, lap bao céo vé cac khoan doanh thu hang ngay, hang thang, hang quy

D3am bao cac théc méc, khiéu nai clia khach hang déu duwoc gidi quyét

Quan sat va phan hdi vé cac yéu td canh tranh (san pham, dich vy, gid ca...) cho cép trén

Tham gia xuc tién — quang ba vé dich vu clia khach san théng qua cac hoat déng: tiép khach, hdi nghi - hoi
cho — héi thao, ... :
Bao céo cong viéc cho Giam déc Kinh doanh

Thwc hién cac nhiém vu duoc giao khac

2. Ché do phuc lgi

v Lam viéc trong méi tredng quéc té tiéu chun 5 sao va cé co héi phat trién sw nghiép

v Thi viéc 2 thang, hwdng 100% lwong va 100% phi phuc vu

v Thu nhap hép dan: lwong cteng + phu cép ngdn ngi¥ + phi phuc vy, trng vién vui ldng ghi rd mc lvong
mong mudn. )
- Puoc hwdng nguyén lwong co ban cho cac ngay 1€, phép ndm . '
- Puoc nghi 12 ngay phép / ndm trong nam lam viéc dau tién, sau d6 méi n&m tang thém 1 ngay, dén téi
da 20 nga
- Thuc’rr?g:ythéng lwong thir 13 va thudng thang 14 theo tinh hinh kinh doanh

v Bao hiém:

« Puoc cong ty mua ngay bao hiém Bao hiém tai nan 24/24 gi¢ sau khi gia nhap cong ty

« Cong ty dong toan bd Bao hiém xa hoi — Bao hiém Y té — Bao hiém that nghiép sau thdi gian thir viec
v Céac phuc lgi do Cong ty chi tra: &n trea, xang xe, dién thoai, nghi mét, sinh nhat, kham sirc khée dinh ky

hang ndm, Duwgc tham gia Céng doan va hudng cac phuc loi cham soc nhan vién day dd cac dip I&, Tét
v Thai gi® 1am viéc; Gi& hanh chinh, ti thir 2 dén sang thir 7, nghi chiéu thir 7 va ngay Chu nhat.

3. Yéu cau cong viéc o . R
- Khéng yéu cau kinh nghiém, wu tién cac trng vién tot ngh|§p chuyer}‘nganh tieng Nhat
- K§ nang giao tiép tét béng tiéng Nhat (twong dwong N2 tré Ién? va tieng Anh thanh thao
- C6 6c¢ phan doan trong kinh doanh, kha néng‘thlcr: nghi cao, SO hiru tw duy tich cyc
- C6 K§ néng giao tiép, dam phan, gidi quyét van dé, lam viéc can than va ti mi chi tiét .
- Thanh thao tin hoc van phéng, soan thdo tét cac van ban va viét email bang Tiéng Nhat va Tiéng Anh
- C6 y dinh gan bo voi cong viéc tai khach san lau dai

4. Lién hé ndp Pon xin viéc: Ung tuyén bang 1 trong 2 cach sau:
- GUri CV clia ban tryc tiép dén phong Nhan sy theo dja chi email:
hr@hotelduparchanoi.com )
- Hoc Mang 1 anh 4x6 va dén dién Form tuyén dung tai phong Bao vé ciia khach san Hotel du Parc Hanoi, 84
Tran Nhan Téng, Hai Ba Truwng, Ha Noi.
- Bé c6 thém théng tin vé khach san, vui 1dng truy cap website:
' https://hotelduparchanoi.com




